Regulamin korzystania z Voucheréw otrzymanych podczas Inauguracji 17. edycji
Wroctawskich Dni Seniora dnia 18 wrzesnia 2026 r. we Wroctawiu

§1

Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z vouchera na realizacje uslugi okreslonej
w § 1 ust. 3 Regulaminu (dalej: ,,Voucher”), otrzymanego podczas Inauguraciji 17. edycji
Wroclawskich Dni Seniora dnia 18 wrzesnia 2026 r. we Wroclawiu (dalej: ,,Wydarzenie”).

2. Wydawca Vouchera jest EMC Instytut Medyczny S.A. z siedziba we Wroclawiu, ul.
Pilczycka 144-148, 54-144 Wroclaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we
Wroclawiu, VI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
00002226306, NIP: 8942814132, REGON: 933040945, wysoko$¢ kapitatu zakladowego:
173.247.596,00 zt (wplacony w calosci) (dalej: ,,Wydawca”).

3. Wydaweca jako Partner Strategiczny Wydarzenia, postanowil wystawic:

1) 3 (stownie: trgy) Vouchery na skorzystanie z wideokonsultacji z lekarzem geriatra
(w formie zdalnej);

2) 15 (stownie: pietnascie) Voucheréow na pakiet badan laboratoryjnych (Pakiet badan
profilaktycznych dla kobiet po 60. roku Zycia a/bo Pakiet badan profilaktycznych dla
mezczyzn po 60. roku zycia)

- 1 przekazad je organizatorowi Wydarzenia celem przyznania ich wybranym uczestnikom
Wydarzenia, wedlug uznania 1 kryteriow przyjetych przez organizatora Wydarzenia,
w czasie i miejscu trwania Wydarzenia.

4. Voucher wydawany jest w formie papierowej i zawiera indywidualny kod. Voucher stanowi
potwierdzenie uprawnienia do skorzystania bezplatnie i na zasadach okreslonych
w niniejszym Regulaminie, z ustugi ktorej dotyczy (jednej ze wskazanych w ust. 3 powyzej)
swiadczonej przez Wydawcg:

a) w formie zdalnej — w odniesieniu do Vouchera wskazanego w § 1 ust. 3 pkt 1;

b) w wybranej Przychodni (zgodnie z § 3 Regulaminu) — w odniesieniu do Vouchera
wskazanego w § 1 ust. 3 pkt 2.

5. Wydaweca zastrzega sobie mozliwo$¢ wystawiania réwniez innych voucheréw, kart i bonéw,
ktérych zakres obowiazywania i1 warunki korzystania zostang okres§lone w odrebnych
regulaminach.

§2

Korzystanie z Vouchera na wideokonsultacje¢ geriatryczna

1. Voucher, o ktérym mowa w § 1 ust. 3 pkt 1 moze by¢ zrealizowany wylacznie w formie
zdalnej. Konsultacja z lekarzem geriatra przeprowadzona zostanie w formie
wideokonsultacji i nie moze zostaé zastapiona wizyta stacjonarna.

2. Voucher wystawiany jest na okaziciela, a mozliwo$¢ jego realizacji przystuguje osobie, ktora
posiada oryginal Vouchera (dalej: ,,Uzytkownik”).

3. Warunkiem skorzystania z Vouchera jest uprzednie dokonanie rezerwacji terminu
wideokonsultacji. Uzytkownik ustala dogodny termin z Koordynatorem Pacjenta Poradni
Geriatrycznej dzwoniac pod numer telefonu +48 532 478 040. Kontakt telefoniczny jest
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mozliwy od poniedziatku do piatku w godzinach 9:00 do 17:00. Koordynator poinformuje
Uzytkownika o dostepnych terminach i zarezerwuje dla Uzytkownika wybrany przez niego
termin. Przy rezerwacji terminu Uzytkownik obowigzany jest poda¢ Koordynatorowi
indywidualny kod Vouchera i poinformowac¢ o woli skorzystania z Vouchera.

Voucher jest jednorazowy - Uzytkownik moze tylko raz skorzysta¢ z wideokonsultacji.
Jezeli Uzytkownik bedzie chcial skorzysta¢ z kolejnej konsultacji obowiazuja zasady
rozliczeniowe wg. cennika obowiazujacego u Wydawecy.

Warunkiem skorzystania z Vouchera, o ktérym mowa w § 1 ust. 3 pkt 1 jest posiadanie
mozliwosdci technicznych (w tym urzadzenia i stabilnego polaczenia internetowego) do
nawiazania polaczenia zdalnego z lekarzem. Szczegdlowe informacje na temat sposobu
odbycia  wideokonsultacji  znajduja si¢ na stronie internetowej  Wydawecy:
https://www.euromedicate.pl/przychodnie/euromedicatre-sky-

tower/poradnie/geriatryczna/wideokonsultacje-geriatryczne /. Wydawca nie odpowiada za

brak mozliwosci nawigzania polaczenia z przyczyn technicznych lezacych po stronie
Uzytkownika.

Do wideokonsultacji odbywanych przez Uzytkownika zastosowanie ma ,,Regulamin
udzielania Swiadezen zdrowotnych za pomocq Srodkdw porogumienia si¢ na odleglosé (wideokonsultagi)
w EMC Instytut Medyezny S.A.” dostepny pod adresem: https://www.euromedicate.pl/wp-

content/uploads/2025/06/EMC-REGULAMIN-WIDEOKONSULTAC]Lpdf.
Skorzystanie z ustugi wideokonsultacji jest rtownoznaczne z akceptacje w/w. regulaminu.

Uzytkownik nie ma mozliwosci postuzenia si¢ Voucherem do skorzystania z innej ustugi

niz okreslona w § 1 ust. 3 pkt 1 Regulaminu. W szczegolnosci nie ma mozliwosci zamiany

konsultacji z geriatra na konsultacje z lekarzem posiadajacym inna specjalizacje.

Wydawca moze odméwic realizacji Vouchera w przypadku:

a) uplywu terminu wazno$ci Vouchera,

b) uszkodzenia Vouchera w stopniu uniemozliwiajacym identyfikacje zawartej na nim
tresci, niezaleznie od tego czy uszkodzenie bylo zawinione przez Uzytkownika,

¢) braku dostgpnych wolnych terminéw (z uwzglednieniem § 4 ust. 3 Regulaminu),

d) braku uprzedniego dokonania rezerwacji, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej,

e) proby realizacji Vouchera w sposéb niezgodny z postanowieniami Regulaminu.

§3

Korzystanie z Vouchera na pakiet badan laboratoryjnych

Voucher, o ktérym mowa w § 1 ust. 3 pkt 2 bedzie moégl zosta¢ zrealizowany
w przychodniach EuroMediCare prowadzonych przez Wydawce (dalej: ,,Przychodnie”),
ktérych wykaz znajduje si¢ w ust. 3 ponizej.

Voucher wystawiany jest na okaziciela, a mozliwo$c¢ jego realizacji przystuguje osobie, ktora
posiada oryginal Vouchera (dalej: Uzytkownik).

Uzytkownik moze zrealizowa¢ Voucher w jednej z nastepujacych Przychodni
prowadzonych przez Wydawce:

a) Przychodnia Bierutéw 1 Maja, ul. 1 Maja 9AB, 56-420 Bierutéw;

b) Przychodnia Olesnica 3 Maja, ul. 3 Maja 43-46A, 56-400 Olesnica;

¢) Przychodnia Olesnica Daszynskiego, ul. Daszyniskiego 2a, 56-400 Olesnica;

d) Przychodnia Sycéw Olesnicka, ul. Olesnicka 25, 56-500 Sycow;
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e) Przychodnia Wroclaw Krzywoustego, ul. Krzywoustego 290, 51-312 Wroclaw;

f) Przychodnia Wroctaw Lowiecka, ul. Lowiecka 24, 50-220 Wroctaw;

@) Przychodnia Wroclaw Pilczycka, ul. Pilczycka 148, 54-144 Wroctaw;

h) Przychodnia Wroclaw Powstancow Slaskich, Sky Tower ul. Powstanicow Slaskich 95,
53-332 Wroctaw;

1) Przychodnia Wroclaw Wejherowska, ul. Wejherowska 28 bud. 4, 54-239 Wroctaw;

j) Przychodnia Wroctaw Zatorska, ul. Zatorska 55a, 51-215 Wroctaw.

4. Voucher, o ktéorym mowa w § 1 ust. 3 pkt 2 uprawnia do skorzystania z jednego z ponizszych
pakietow badan laboratoryjnych:

a) Pakiet badan profilaktycznych dla kobiet po 60. roku zycia;
b) Pakiet badan profilaktycznych dla mezczyzn po 60. roku Zycia.

5. Warunkiem skorzystania z Vouchera jest uprzednie dokonanie rezerwacji terminu w punkcie
pobran Przychodni. Uzytkownik dokonuje rezerwacji terminu w godzinach pracy Przychodni,
osobiscie w wybranej Przychodni lub telefonicznie, dzwoniac lub wysytajac SMS na numer
telefonu wskazany na stronie internetowej Przychodni, a takze poprzez chat lub formularz na
stronie internetowej. Pracownik Przychodni poinformuje Uzytkownika o dostepnych
terminach, w ktérych mozliwe jest wykonanie ustugi i zarezerwuje dla Uzytkownika wybrany
przez niego termin.

6. Szczegdlowy zakres pakietow badan oraz dane stuzace do dokonania rezerwacji dostepne sa na
stronie internetowe;: https://www.euromedicare.pl/badania-diagnostyczne /pakiety-

laboratoryjne/60-plus/.

7. W terminie zarezerwowanym zgodnie z ust. 5 powyzej, po przybyciu do Przychodni,
Uzytkownik zobligowany jest przed badaniem przekazaé pracownikowi Przychodni Voucher

1 poinformowa¢ o woli skorzystania z Vouchera.

8. Voucher jest jednorazowy - Uzytkownik moze tylko raz skorzysta¢ z ustugi. Wykonanie
dodatkowych badan, nieuwzglednionych w pakiecie, wigze si¢ z koniecznoscia uiszczenia przez
Uzytkownika ceny okreslonej w aktualnym cenniku obowiazujacym w Przychodni.

9. Uzytkownik nie ma mozliwosci postuzenia si¢ Voucherem do skorzystania z innej ustugi niz
okreslona w § 1 ust. 3 pkt 2 Regulaminu.

10. Przychodnia moze odméwié realizacji Vouchera w przypadku:

a) uplywu terminu waznosci Vouchera,

b) uszkodzenia Vouchera w stopniu uniemozliwiajacym identyfikacje zawartej na nim tresci,
niezaleznie od tego czy uszkodzenie bylo zawinione przez Uzytkownika,

¢) braku dostgpnych wolnych terminéw (z uwzglednieniem § 4 ust. 3 Regulaminu),

d) braku uprzedniego dokonania rezerwacji, o ktérej mowa w ust. 5 powyzej,

e) proby realizacji Vouchera w sposéb niezgodny z postanowieniami Regulaminu.

§4

Termin waznos$ci

1. Voucher jest wazny w okresie od dnia 18 wrzesnia 2026 r. do dnia 30 czerwca 2027 1.

2. Po uplywie terminu wskazanego w ust. 1 powyzej, zrealizowanie Vouchera nie bedzie
mozliwe, a Uzytkownik nie bedzie uprawniony do otrzymania zwrotu jego wartosci w
gotéwee ani jakiejkolwiek innej formie, w tym w formie otrzymania kolejnego Vouchera.
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Brak wolnych terminéw na realizacj¢ danej ustugi nie stanowi podstawy do zadania przez
Uzytkownika przedltuzenia waznosci Vouchera lub wyplaty jego rownowartosci w gotéwee
lub jakiejkolwiek innej formie. Wydawca nie ponosi odpowiedzialnodci za brak wolnego

terminu w Przychodni na wykonanie danej ustugi.

§5

Roszczenia i odpowiedzialnos¢

Uzytkownikowi nie przystuguje roszczenie o wyplate wartosci Vouchera w gotowce.

Wydawca nie odpowiada za wydanie Vouchera Uzytkownikowi. Wylacznie odpowiedzialny

jest w tym zakresie organizator Wydarzenia. Jakiekolwiek roszczenia Uzytkownikéw wobec

Wydawcy z tytutu nieotrzymania Vouchera sq wylaczone.

Wydawca nie ma wplywu na wybér osob, ktérym zostanie przekazany Voucher przez

organizatora Wydarzenia. Wszelkie roszczenia wobec Wydawcy sa w tym zakresie

wylaczone.

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) utratg, kradziez lub uszkodzenie Vouchera,

b) zdarzenia uniemozliwiajace zrealizowanie Vouchera w terminie jego waznosci, ktérych
nie byl w stanie przewidzie¢, lub ktérym nie mogl zapobiec, w szczegdlnosci w
przypadku zaistnienia zdarzen losowych, w tym sily wyzszej,

c) skutki zwiazane ze zrealizowaniem Vouchera w wybranej Przychodni,

d) niezrealizowanie Vouchera w przypadkach wskazanych w § 2 ust. 8 oraz § 3 ust. 10
Regulaminu.

§o

Postanowienia koncowe

Niniejszy Regulamin jest dost(-;pny na stronie internetowe;j \X/ydawcy pod adresem:

Uzytkownik, wyrazajac wole skorzystania z Vouchera, o§wiadcza, ze znana jest mu tre§é
niniejszego Regulaminu oraz akceptuje jego tres¢ w calosci i bez zastrzezen, jednoczesnie
zobowiazujac si¢ do przestrzegania jego postanowien.

Realizacja Vouchera wiaze si¢ z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownika. Polityka
prywatnodci  znajduje si¢ na stronie internetowej Wydawcy pod adresem:
https://pacjent.pentahospitals.pl/polityka-prywatnosci/

Wydawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie w kazdym czasie
bez podawania przyczyny. O wprowadzonych zmianach Wydawca poinformuje poprzez
opubhkowame zmienionej  treSci  Re gulammu na  stronie  internetowej:

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 18 wrzes$nia 2026 roku.
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